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Ky botim éshté realizuar me pérkrahjen e projektit Promovimi i Shoqérisé Demokratike (DSP) — i
financuar nga Zyra Zvicerane pér Bashképunim né Kosové (SCO-K) dhe Ministria e Punéve té Jashtme e
Danimarkés (DANIDA) dhe menaxhuar nga Fondacioni Kosovar pér Shoqéri Civile (KCSF). PErmbajtja e
kétij botimi éshté pérgjegjési e Institutit GAP dhe né asnjé ményré nuk mund té konsiderohet si
géndrim i SCO-K-sé&, DANIDA-sé apo KCSF-sé.



NSTITUTI GAP
GAP INSTITUTE

Permbledhje ekzekutive

Gjaté fushatave zgjedhore, kandidatét pér kryetaré komunash japin premtime edhe né fushat té
cilat nuk bien né kompetencat vetanake té komunave. Né té kaluarén jané dhéné premtime pér
zgjidhjen e problemit té energjisé elektrike, hapjen e fabrikave pér punésim, hapje té
aeroportit, etj. Pas marrjes sé mandatit, kryetarét shpesh ankohen se prej tyre po kérkohet mé
shumé llogari se sa qé kané kompetenca. Me géllim té matjes sé njohurive té qytetaréve pér
kompetencat e komunave, Instituti GAP ka béré njé anketé me qytetaré, té cilét jané pyetur pér
Géshtje té ndryshme té shérbimeve publike, nga menaxhimi i mbeturinave e deri tek nxjerrja e
dokumenteve personale.

Rezultatet e kétij hulumtimi tregojné se qytetarét kané njohuri té mjaftueshme pér institucionet
pérgjegjése pér kryerjen e shérbimeve té ndryshme publike. Pér shembull, mbi 85% e
gytetaréve e diné se menaxhimi i mbeturinave éshté kompetencé e komunés dhe kompanisé
rajonale pér menaxhim té mbeturinave. Afér 80% e qytetaréve jané né dijeni se furnizimi me
ujé éshté kompetencé e kompanisé rajonale pér furnizim me ujé, kurse vetém 13.3% mendojné
se kjo éshté kompetencé vetém e komunés.

Por, jané disa fusha ku qgytetarét nuk kané njohuri té mjaftueshme pér ndarjen e kompetencave
né mes té nivelit gendror dhe atij lokal. Né disa raste, gytetarét gabimisht i |Ené pérgjegjési
nivelit gendror pér ¢éshtjet gé jané né kompetencé té€ komunés. Njé shembull i tillé éshté
pérzgjedhja e mésimdhénésve né shkolla. Afér 49% e qytetaréve jané té mendimit se kjo éshté
kompetencé e Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé, kurse 33.5% jané né dijeni se
kjo éshté kompetencé vetanake e komunave. Né disa raste tjera, qytetarét mbajné pérgjegjés
komunén pér ¢éshtje gé bien né kompetencé té nivelit gendror. Té pyetur se né cilin institucion
duhet aplikuar pér t'u pajisur me letérnjoftim dhe pasaporté, mbi 50% e té anketuarve
mendojné se adresa pér kété éshté komuna, kurse 34.3% jané né dijeni se adresa e sakté
&shté Ministria e Punéve té Brendshme.

Bazuar né rezultatet e kétij hulumtimi, Instituti GAP né bashképunim me institucionet gendrore,
do té ndérmarr njé kampanjé pér té informuar qytetarét pér kompetencat e komunave.
Njékohésisht besojmé se rezultatet e kétij hulumtimi do té shérbejné si mésim pér kandidatét
pér kryetaré komunash gé fushatén e tyre ta orientojné né ato fusha gé bien né kompetencé té
komunave; si dhe shpresojmé se institucionet e nivelit gendror sa mé paré do té fillojné
zbatimin e Strategjisé pér Vetégeverisje Lokale, e cila parasheh shqyrtimin e ligjeve té cilat kané
krijuar konflikt kompetencash né mes té dy niveleve té geverisjes.
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1. Hyrje

“Kryetarét e komunave kané mé shumé pérgjegjési, se sa té drejta (kompetenca) pér
zgjidhjen e céshtjeve qé i preokupojné qytetarét.” Ky éshté njé ndér refrenet gé
pérséritet shpesh nga kryetarét e komunave, sa heré ata sfidohen pér shérbimet
publike, sic jané furnizimi me ujé, grumbullimi i mbeturinave, ruajtja e pyjeve apo
shtretérve té lumenjve.

Né anén tjetér, gjaté fushatave zgjedhore, kandidatét pér kryetaré komunash japin
premtime pér zgjidhjen e problemeve gé nuk bien né kompetencé té komunave apo pér
zgjidhjen e té cilave ekziston njé ndérthurje kompetencash né mes té nivelit gendror
dhe lokal. “Do ta largoj barrieren mbi urén e Ibrit”, premtonte kryetari aktual i Komunés
sé Mitrovicés z.Agim Bahtiri, pér njé problem i cili ishte shndérruar né temé dialogu mes
Qeverisé sé Kosovés dhe asaj té Serbisé. “Brenda 24 muajsh, qytetarét e Prishtinés do
té kené ujé 24 oré”, ishte premtimi i kryetarit aktual t& Komunés sé Prishtinés z.Shpend
Ahmeti, pér njé problem disa vjecar té Prishtinés, zgjidhja e té cilit kérkon njé
bashkérendim té pérpjekjeve né mes té€ komunés dhe geverisé. “Do té hapim aeroportin
e Gjakovés”, premtonte kryetarja aktuale e Komunés sé Gjakovés znj.Mimoza Kusari-
Lila, ani pse kjo bie né kompetencé té nivelit gendror dhe ishte pikérisht ajo gé né
cilésiné e ministres ishte marré me kété ¢éshtje, deri né doréheqgjen e saj pér té garuar
pér kryetare t€ komunés.

Né té njéjtén ményré, niveli gendror akuzon komunat sa heré paraqitet njé problem i pa
zgjidhshém, kurse vrapon né marrjen e meritave sa heré zgjidhet ndonjé problem. “Ky
éshté projekti mé i réndésishém qé e ka mbéshtet Qeveria né Komunén e Prishtinés”,
deklaroi ministri i Ministrisé sé Financave z.Avdullah Hoti né pérurimin e 15 autobuséve
t& rinj urban té Prishtinés®, marréveshje e cila ishte béré e mundur pas shumé akuzave
né mes té komunés dhe geverisé dhe pas njé peticioni té gjeré té qytetaréve i cili
pérshpejtoi nénshkrimin e késaj marréveshjeje me Bankén Evropiane pér Rindértim dhe
Zhvillim.

Pas marrjes sé mandatit, kryetarét e komunave fillojné té ankohen se qytetarét
kérkojné prej tyre mé shumé se sa gé ata kané kompetencé. Njékohésisht, fillojné
akuzat né mes té nivelit gendror dhe lokal pér pengim né kryerjen e punéve. E

! Lajmi.net. Hoti: Autobusét e rinj, projekti mé i réndésishém qé e ka mbéshtet geveria. Publikuar mé 11
janar 2017. Burimi: http://bit.ly/2n87PC4 (hapur sé fundmi mé 21 mars 2017).
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qytetarét zhgénjehen me pérfagésuesit e tyre té cilét nuk arrijné té adresojné
problemet kryesore me té cilat pérballen ata.

Nga aspekti ligjor, ekziston njé ndérthurje dhe konflikt kompetencash né mes té dy
niveleve. Sipas Strategjisé pér Vetéqgeverisje Lokale 2016-2026 “njé ndarje jo shumé e
sakté e kompetencave té nivelit lokal dhe gendror, eliminimi i dy-shkallshmérisé né
procesin administrativ né komuna, mos harmonizimi dhe kundérthéniet ndérmjet
ligjeve, kané gené disa nga ¢éshtjet sfiduese pér komunat, né vitet e kaluara. Prandaj,
kjo strategji do té propozojé alternativat pér té rregulluar ¢éshtjet ligjore né ményré
efektive dhe pér té krijuar njé sistem unik dhe té géndrueshém né kuadér té rendit
juridik té shtetit”.

Duke u bazuar né kété, Instituti GAP ka ndérmarr njé hulumtim té gjeré qgéllimi i té cilit
éshté: 1. Matja e njohurive té qytetaréve pér pérgjegjéisiné e komunave karshi
problemeve té tyre; 2. Avokim pér ndryshimin e bazés ligjore me qgéllim té gartésimit té
kompetencave dhe adresimit té pérgjegjésisé; 3. Edukimin e qytetaréve pér
kompetencat dhe pérgjegjésité e komunave karshi tyre; dhe 4. Ndihmesé né
pérmbushjen e objektivave té Strategjisé pér Vetégeverisje Lokale 2016-2026, sidomos
né pikat gé kané té béjné me qgartésimin e kompetencave né mes té nivelit gendror dhe
lokal.

Duke gartésuar kompetencat dhe duke rritur vetédijen gytetare pér funksionimin e
pushteteve, pérmes hulumtimeve dhe disa raporteve té cilat do té pasojné, Instituti
GAP synon gé té rrité angazhimin qytetar dhe presionin pér ofrim té shérbimeve mé té
mira. Gjithashtu, pérmes rritjes sé& informimit, projekti synon qé né zgjedhjet e
ardhshme komunale, qytetarét té€ japin votén duke gené té vetédijshém pér
kompetencat e kryetaréve gé ata zgjedhin.

2. Metodologjia

Ky hulumtim éshté zhvilluar né 38 komuna té Kosovés duke pérdorur metodén sasiore
té hulumtimeve. Pér pércaktimin e mostrés né kété hulumtim éshté pérdorur teknika e
“mostrés sé shtresuar té rastit”, ku popullata e pérgjithshme éshté ndaré né grupe mé
té vogla gé njihen si shtresa — bazuar né karakteristikat e pérbashkéta té pjesétaréve té
kétyre shtresave.
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e Shtresimi i paré: éshté béré né bazé té pérkatésisé etnike, ku jané krijuar tri
nén-grupe té ndryshme.

e Shtresimi i dyté: éshté béré né bazé té vendbanimeve. Pér secilén komuné
éshté béré ndarja e anketave né pjesét urbane dhe rurale, sipas statistikave
zyrtare té ASK-se.

e Shtresimi i treté: éshté béré né bazé té numrit té€ anketave té realizuara né
secilin vendbanim (pike startuese). Pikat startuese né kété hulumtim jané
pércaktuar sipas metodés sé rastésisé.

Né kuadér té kétij hulumtimi jané anketuar 1,000 gytetaré té Kosovés, t&€ moshés mbi
18 vjec — 750 shqiptaré, 150 serbé dhe 100 pjesétaré té komuniteteve té tjera. Mostra
mé pas éshté peshuar, pér té reflektuar strukturén etnike né Kosové. Figura e
méposhtme paraget numrin e intervistave té zhvilluara né shtaté regjionet kryesore té
Kosovés.

Figura 1. Numri i intervistave té kompletuara sipas regjioneve
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Figura 2. Ndarja e mostrés sipas gjinisé dhe etnisé

427

335 Femra
B Meshkuj
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Total Shqiptar Serb Té tjeré

Anketimi éshté realizuar nga UBO Consulting nga data 14 deri mé 25 janar 2017.

3. Njohurite e gytetaréve pér péergjegjésite
e nivelit gendror dhe lokal

Ky hulumtim ka pér géllim identifikimin e njohurive té pérgjithshme té gytetaréve rreth
pérgjegjésive té nivelit gendror dhe lokal. Mé konkretisht, né kété hulumtim éshté
diskutuar rreth pérgjegjésisé sé nivelit gendror apo atij lokal pér: mbledhjen e
mbeturinave té lagjes; problemet me tension té larté té rrymés; furnizimin me ujé té
pijshém; mirémbaijtén e rrugéve; emértimin e rrugéve; monitorimin e kualitetit té ajrit;
problemet me afat té€ skaduar té produkteve; problemet me shérbimet zjarrfikése;
mbrojtjen e pyjeve; pérzgjedhjen e mésimdhénésve né shkolla; hartimin e programeve
mésimore; adresimin e shkeljeve té sé drejtave té punétoréve; pajisien me dokumente
té identifikimit; pajisien me leje pér operimin e guréthyesve; sigurimin e barnave né
gendrat mjekésore komunale; ndarjen e asistencés sociale; rritjen e pagave né sistemin
arsimor dhe né sistemin shéndetési. Pérveg pérgjegjésive, qytetaret jané pyetur edhe
pér até se kush do té duhej té ishte pérgjegjés pér kéto fusha. Pér dallim nga pyetjet
mbi pérgjegjésing, kéto pyetje shpalosin pritjet e qytetaréve pér pérgjegjésité e
ndryshme té institucioneve dhe jo njohuriné e tyre pér to.
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3.1. Menaxhimi i mbeturinave

Menaxhimi i mbeturinave éshté kompetencé vetanake e komunave sipas Ligjit pér
vetéqeverisje lokale.? Por né praktiké, mé shumé se kompetencé vetanake, menaxhimi i
mbeturinave bie né kompetencé té kompanive rajonale té cilat funksionojné si shogéri
aksionare. Sipas Ligjit pér ndérmarrjet publike, ekzistojné 11 kompani té mbeturinave,
né pesé prej té cilave komunat kané pronési 100% (Gjakova, Mitrovica Veriore,
Zvecani, Leposavici dhe Zubin Potoku), kurse kompanité tjera jané kompani rajonale,
bordi i t& cilave pérbéhet nga dy e mé shumé komuna.>

Pérkundér besimit té kryetaréve té€ komunave se qytetarét kané tendencé t'i fajésojné
ata edhe pér ¢éshtjet té cilat nuk bien kryeképut né kompetencé té komunés, gytetarét
kané treguar njohuri mjaft té larta sa i pérket pérgjegjésive pér menaxhimin me
mbeturina.

Kur jané pyetur se kush éshté pérgjegjés pér mbledhjen e mbeturinave né lagjen e
tyre, rreth 49% e té anketuarve deklaruan se komuna dhe kompania rajonale e ndajné
kété kompetencé (shih figurén 3). Pér mé tepér, 37% e té anketuarve e konsiderojné
vetém kompaniné rajonale té€ mbeturinave si pérgjegjése pér mbledhjen e mbeturinave
né lagjen e tyre, ndérsa rreth 8% prej tyre e shohin si pérgjegjése vetém komunén.

Figura 3. Ju lutem a mund té na tregoni se kush éshté pérgjegjés pér mbledhjen e mbeturinave né
lagjen tuaj?

Komuna dhe kompania rajonale 48.9%
Vetém kompania rajonale 37.0%
Vetém komuna 8.2%
Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor 2.6%
Veté banorét 2.3%

Nuk e di 0.8%

Tjetér 0.1%

% Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés. Ligji nr.03/L-040 pér vetéqeverisje lokale. Neni 17.
3 Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés. Ligji nr.03/L-087 pér ndérmarrjet publike. I plotésuar dhe
ndryshuar me Ligjin nr.05/L-009 dhe Ligjin nr.04/L-111. Burimi: http://bit.ly/1vs647é&
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Mendimet e té anketuarve né lidhje me kété céshtje kané dalluar dukshém né bazé té
etnisé. Sic mund té shihet né figurén 4, pérderisa rreth 67% e serbéve ndajné
mendimin se vetém komuna éshté pérgjegjése pér mbledhjen e mbeturinave té lagjes,
rreth 17% e té anketuarve shqiptaré dhe vetém 6% e té anketuarve nga grupet e tjera
etnike e ndajné két€ mendim. Gjithashtu, asnjé nga té anketuarit serb nuk e
konsiderojné vetém kompaniné rajonale té mbeturinave pérgjegjése pér mbledhje té
mbeturinave, ndérsa 38% e shqiptaréve ndajné kété opinion. Ky dallim né pérgjigje né
mes té komunitetit shqiptar dhe atij serb mund té jeté ndikuar edhe nga fakti se né
komunat veriore me shumicé té€ komunitetit serb komuna éshté pronare e té gjitha
aksioneve té kompanisé sé mbeturinave.

Figura 4. Pérgjegjésia pér mbledhjen e mbeturinave: Ndarja né bazé té etnisé
B K-Shqgiptar = K-Serb = K-Té tjeré
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Ndérsa, pyetur se kush do té duhej té ishte pérgjegjés, né figurén 5 mund té shohim
se rreth 60% e té anketuarve mendojné se komuna bashké me kompaniné rajonale
duhet té jené pérgjegjés kryesor pér mbledhjen e mbeturinave né vendbanimin e tyre
pavarésisht kompetencave momentale. Rreth 27% e qytetaréve mendojné se
pérgjegjési kryesor duhet té jeté vetém kompania rajonale e mbeturinave, ndérsa 0.6%
e té anketuarve ia japin kété pérgjegjési veté banoréve.

Figura 5. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér mbledhjen mbeturinave né lagjen/fshatin tuaj?

Komuna dhe kompania rajonale 59.9%
Vetém kompania rajonale 27.1%
Vetém komuna 7.7%
Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor 4.6%

Veté banorét 0.6%

Refuzoj 0.1%

3.2. Furnizimi me ujé

Ashtu si me menaxhimin e mbeturinave, neni 17 i Ligjit pér vetéqgeverisje lokale 1& né
kompetencé té komunave furnziminin dhe menaxhimin me ujé. Por, né praktiké,
furnizimi me ujé éshté kompetencé e ndérmarrjeve publike rajonale, té cilat
funksionojné si shoqéri aksionare dhe bordi i té cilave zgjidhet nga geveria dhe
komunat.?

Por, pérkundér késaj, pjesa dérmuese e qgytetaréve jané té vetédijshém se kujt i bie
pérgjegjésia kryesore pér furnzimim me ujé. Shumica e té anketuarve besojné se kété
pérgjegjési e ka kompania rajonale e ujésjellésit (80%), ndérsa rreth 13% e tyre e

* Per me shume lidhur me zgjedhjen e bordeve shih analizen e Institutit GAP “Shérbimet publike
komunale dhe ndérmarrjet publike. Burimi: http://bit.ly/22PG54x
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konsiderojné komunén pérgjegjése né kété drejtim. Gjithashtu, njé pérgindje e vogél e
té anketuarve (5.5%) besojné se furnizimi me ujé té pijshém éshté pérgjegjési e
Ministrisé sé Zhvillimit Ekonomik.

Figura 6. Sipas jush, kush éshté pérgjegjés pér furnizim me ujé té pijshém?

Kompania Regjionale 79.7%
Komuna 13.3%
Ministria e Zhvillimit Ekonomik 5.5%
Tjetér 0.9%

Nuk e di 0.6%

Té pyetur se kush do té duhej té ishte pérgjegjés pér furnizim me ujé, pa marré
parasysh kompetencat aktuale, pjesa mé e madhe e té anketuarve mendojné se
kompania rajonale e ujésjellésit duhet té jeté pérgjegjése pér kété céshtje. Figura 7
tregon se 84% e té anketuarve jané pérgjigjur né kété ményré, ndérsa rreth 9%
mendojné se komuna éshté ajo gé duhet té marré pérgjegjési né raste té tilla.

Figura 7. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér furnizimin me ujé té pijshém?

Kompania Regjionale 84.4%
Komuna 8.9%
Ministria e Zhvillimit Ekonomik 5.4%

Nuk e di 1.1%

Tjetér 0.1%
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3.3. Problemet me energji elektrike

Deri né privatizimin e rrjetit té energjisé dhe furnizimit mé 2012, kompetencat e plota
né furnizim dhe prodhim i takonin Korporatés Energjetike té Kosovés (KEK), ndérmarrje
publike nén menaxhim té qeverisé. Edhe pse energjia nuk ka gené asnjéheré
kompetencé e komunave, sipas njé hulumtimi t& Institutit GAP®, né periudhén 2009-
2012, 21 komuna kishin investuar 800 mijé euro né rrjet té energjisé.

Té anketuarit u pyetén se kush éshté pérgjegjés pér adresimin e problemeve me
tension apo tela té rrymés né lagjen e tyre. Si¢c mund té shihet né figurén 8, pjesa mé
e madhe e gytetaréve té anketuar (74%) mendojné se KEDS si biznes privat éshté pala
pérgjegjése pér adresimin e kétyre problemeve, ndérsa rreth 20% e tyre ndajné
mendimin se kété pérgjegjési e ka KEK-u si institucion publik.

Figura 8. Né rast se lagjja e juaj ka probleme me tensionin e larté apo telat e rrymés, sipas jush kush
éshté pérgjegjési kryesor pér zgjidhjen e kétij problemi?

eos —si biznes privat [ HANICAM R 72224
ke~ sinstitucion publik [N 10-9%
Kryetari i Komunés J[f] 2.4%
Ministria e Zhvillimit Ekonomik ] 1.9%

Nuk e di l] 1.1%

EPs | 0.4%

Pyetur se kush do té duhej té ishte pérgjegjés pér sa i pérket problemeve me tensionin
e larté apo telat e rrymés, gytetarét kryesisht mendojné se KEDS-i si biznes privat duhet
té jeté pérgjegjés pér kété céshtje. Né figurén 8 mé poshté mund té shohim se
pérgindja e qytetaréve gé e ndajné kété mendim éshté 74%, ndérsa rreth 21%
mendojné se pérgjegjésia duhet té bie mbi KEK-un si institucion publik. Rreth 2% e té

> Instituti GAP. Procesi i privatizinit dhe vlera e aseteve t& KEDS. Tetor 2012. Burimi:
http://bit.ly/2mXNMs4 (hapur sé fundmi mé 5 mars 2017).
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anketuarve e kané cilésuar kryetarin e komunés si personin gé do té duhej té ishte
pérgjegjés pér kéto probleme.

Figura 9. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér problemet me tensionin e larté apo telat e rrymés?

(05 — i biznes privat [ 7276
ek —sinstiucion publi NN 207%
Kryetarii Komunés [ 1.6%
Ministria e Zhvillimit Ekonomik || 1.3%
EPs | 0.7%
Tietér | 0.4%
Nukedi | 0.3%

Refuzoj 0.3%

3.4. Mirémbajtja dhe emértimi i rrugéve lokale

Mirémbaijtja e rrugéve nacionale dhe regjionale bie né kompetencé té nivelit gendror,
kurse mirémbaijtja e rrugéve lokale u takon komunave. Por né disa komuna, si¢ éshté
shembulli i Komunés sé Fushé Kosovés, rruga regjionale &shté pjesé kryesore e

infrastrukturés sé qytetit.
Sa i pérket mirémbaijtjes sé rrugéve lokale, rreth 60% e qytetaréve té anketuar
deklaruan se kjo éshté kompetencé e komunés, 21% e tyre deklaruan se kjo éshté

pérgjegjési e komunés dhe ministris€, ndérsa rreth 15% e té anketuarve thané se
mirémbaijtja e rrugéve lokale Eshté pérgjegjési e veté banoréve (shih figurén 10).

Figura 10. Sipas jush, kush éshté pérgjegjés pér mirémbajtjen e rrugéve lokale?

komuna [ RRCCRRECRRRACRRECRRRECKSTCRRRCCARRAATRRTAATRCAAOOAD - 60496
komuna dhe Ministria [N 20.9%
Ministria e Infrastrukturés  [[[IIIIMIIINNNT 14.7%

Veté banorét [llll 3.1%
Tietér | 0.6%

Nukedi | 0.3%
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Sipas Ligjit pér vetégeverisje lokale, emértimi i rrugéve dhe vendbanimeve é&shté
kompetencé e komunave dhe pjesa mé e madhe e gytetaréve jané né dijeni té késaj.
Kur jané pyetur se kompetencé e kujt éshté emértimi i rrugéve né qytete dhe fshatra,
shumica e qytetaréve té anketuar (85%) deklaruan se kjo éshté kompetencé e
komunés. Pér dallim, rreth 7% e té anketuarve ndanin mendimin se emértimi i rrugéve
éshté kompetencé e qeverisé, ndérsa vetém 5% e tyre deklaruan se kjo éshté
kompetencé e Kuvendit té Kosovés (shih figurén 11).

Figura 11. A mund té na tregoni se kompetencé e kujt &shté emértimi i rrugéve né gytete dhe fshatra?

Komunés |11 O e e ] T U= 84.7%
Qeverisé [N 7.3%
Kuvendit té Kosovés (Il 4.6%

Nukedi [l 2.3%
Tjetér | 0.6%

Refuzoj | 0.5%

Ndérsa, né figurén 12 mé poshté jané paraqitur rezultatet pér pritjet e qytetaréve rreth
pérgjegjésit kryesor pér problemet me mirémbajtjen e rrugéve lokale. Pak mé shumé se
gjysma e té anketuarve, rreth 55% mendojné se komuna duhet té jeté pérgjegjési
kryesor pér sa i pérket mirémbaijtjes sé rrugéve lokale, ndérsa 26% té tjeré jané té
mendimit se komuna sé bashku me ministriné duhet ta kené kété detyré.

Figura 12. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér mirémbajtjen e rrugéve lokale?

Komuna  [HHCHCRREERARRRARCRRRRCRRARCARARRELRRARARRARACARANE - 5598
Komuna dhe Ministria  |IHIHMIAFAINUMINNN 25.7%
Ministria e Infrastrukturés ([N 15.1%
Veté banorét Il 3.0%

Nukedi | 0.5%

Tjetér 0.3%
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Figura 13 mé poshté tregon se kur béhet fjalé pér emérimin e rrugéve né qytete e
fshatra, pjesa dérrmuese e té anketuarve (88%) mendojné se komuna duhet té jeté
pérgjegjése pér kété detyré pa marré parasysh pérgjegjésité aktuale. Njé pjesé e vogél
e qytetaréve, rreth 5.5% mendojné se geveria duhet ta keté kété detyré, si dhe njé
pjesé pothuajse e barabarté do t'ia linin kété pérgjegjési Kuvendit té Kosovés.

Figura 13. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér emérimin e rrugéve né qytete dhe fshatra?

komuna - {2775
Qeveria """ 5.5%
Kuvendi i Kosovés ""” 5.1%

Nukedi | 0.9%

Tietér | 0.8%

3.5. Kompetencat ne arsim

Pérzgjedhja e stafit mésimdhénés né arsimin parafillor, fillor dhe t& mesém éshté
kompetencé e komunave, kurse hartimi i planprogrameve mésimore éshté kompetencé
e Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé (MASHT). Por né pérzgjedhjen e
drejtoréve dhe zévendésdrejtoréve té shkollave né komisionin intervistues prej tre
anétaréve, MASHT delegon njé anétar, kurse dy té tjerét caktohen nga kryetari i
komunés.®

Si¢c mund té shihet né figurén 14, rreth 49% e té anketuarve besojné se Ministria e
Arsimit, Shkencés dhe Teknologjis€ (MASHT) éshté pérgjegjése pér pérzgjedhjen e
mésimdhénésve, ndérsa rreth 33% e tyre deklaruan se kété pérgjegjési e ka komuna.
Gjithashtu, disa prej té anketuarve (9%) thané se pérzgjedhja e mésimdhénésve éshté
pérgjegjési e veté shkollave, ndérsa njé pérqgindje e vogél e té€ anketuarve (4%)
deklaruan se kété kompetencé e ka Sindikata e Bashkuar e Arsimit, Shkencés, dhe
Teknologjisé.

®Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé€. Udhé&zimi administrative i MASHT nr.08/2014 procedurat
dhe kriteret e zgjedhjes sé drejtorit dhe zévendésdrejtorit té institucionit edukativo-arsimor dhe aftésues.
Burimi: http://bit.ly/2nk3vV0 (hapur sé fundmi mé 21 mars 2017).
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Figura 14. Sipas jush, kush e ka pérgjegjésiné e pérzgjedhjes sé mésimdhénésve né shkollat fillore dhe

té mesme?
Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé  IIIAAEIENERAIRCCRARUTRRERERERRERERRLRCACRITIONOIONCTON, - 48.8%
Komuna  IIEAEAEATRIRARKKRRCCRCAREARAARRIRRRARATRNARCINI  33.59%
Shkollat [N 9.3%
Sindikata e Bashkuar e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé [l 4.2%
Késhilli i prindérve  Jlll 2.4%

Nukedi Jl 1.6%

Tjetér 0.3%

Né pyetjen pér pérzgjedhjen e mésimdhénésve kishte dallime té dukshme té
mendimeve né bazé té nivelit té edukimit té gytetaréve té anketuar. Sic mund té shihet
né figurén 15, pérqgindja e qytetaréve gé mendonin se pérzgjedhja e mésimdhénésve
éshté kompetencé e komunés rritet sipas nivelit té edukimit. Pérderisa 28% e té
anketuarve qé kané pérfunduar shkollén e mesme té larté apo mé pak mendonin se
komuna e ka kété pérgjegjési, 39% e atyre me shkollé té larté apo gé jané studenté,
dhe 47% e té anketuarve gé kishin pérfunduar studimet Bachelor apo mé shumé, e
ndanin kété mendim. Njé trend i ngjashém, por né drejtim té kundért, mund té vérehet
edhe né mendimet e qytetaréve qé kishin qgarkuar MASHT-in si pérgjegjése pér
zgjedhjen e mésimdhénésve né shkolla. Derisa 53% e té anketuarve gé kishin
pérfunduar shkollén e mesme té larté apo mé pak mendonin se kété pérgjegjési e ka
MASHT, 37% e atyre me studime Bachelor apo nivel mé té larté té edukimit ishin té
kétij opinioni.
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Figura 15. Pérgjegjésia pér pérzgjedhjen s&€ mésimdhénésve né shkollat fillore dhe té mesme: Ndarja né
bazé té nivelit té& edukimit

= Shkolla e mesme e larté ose mé pak = Shkolla e larté/Student Bachelor ose mé shumé
53%
47% == 47%
==37%
= 10% 6% 9%
= =] 3% 2% 2% 4% 3% 4% 2% 2% 19
— = = == _— — — == —— —

Komuna Ministria e Arsimit, Shkollat Késhilli i prindérve Sindikata e Bashkuar e Tjetér/Nuk e di

Shkencés dhe Arsimit, Shkencés dhe
Teknologjisé Teknologjisé

Qytetarét jané kérkuar té tregojné pritjet e tyre se cili nga institucionet duhet ta keté
pérgjegjésiné kryesore pér pérzgjedhjen e mésimdhénésve né shkollat fillore dhe té
mesme. Né figurén 16 mé poshté jané pérmbledhur rezultatet e dala nga pérgjigjet.
Pjesa mé e madhe e tyre, rreth 45%, mendojné se kjo detyré duhet té jeté pérgjegjési
e Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé. Njé pjesé tjetér e té anketuarve,
afér 30%, e cilésojné komunén si institucionin gé duhet té keté rolin kryesor né kété
Géshtje pavarésisht kompetencave ekzistuese. Pé&r mé tepér, akteré té tjeré qé
mendohet se duhet té jené pérgjegjésit kryesoré né lidhje me pérzgjedhjen jané shkolla
(12%), késhilli i prindérve (6%) dhe Sindikata e Bashkuar e Arsimit, Shkencés dhe
Teknologjisé (5%).

Figura 16. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér pérzgjedhjen e mésimdhénésve né shkollat fillore dhe té mesme?

Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé  {IIIHIIIHAARRIRECIRIEARRRRERCRRARRERRACARRARAARRARARSRCRRMRTORRNARINN, - 45.49%
Komuna  IIAANIRARCERRRRARRRREARRARRRRRRARARRRARIRHERRY - 29.7%
Shkolla MMM 12.3%

Késhilli i prindérve [N 6.0%
Sindikata e Bashkuar e Arsimit, Shkencés dhe... [l 4.8%
Nukedi Wl 1.2%

Tjetér | 0.6%
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Pér mé tepér, té anketuarit jané pyetur nése rritja e pagave né sistemin arsimor éshté
pérgjegjési e komunés. Sic mund té shihet né figurén 17, shumica e té anketuarve
(70.5%) deklaruan se kjo nuk éshté kompetencé e komunés. Pér dallim, rreth 17% e
tyre ishin t&€ mendimit se komuna ka kompetencé rritjen e pagave né sistemin arsimor,
ndérsa rreth 13% té gytetaréve té anketuar nuk kishin njohuri né kété drejtim.

Figura 17. Sipas jush, a &shté rritja e pagave né sistemin arsimor kompetencé e komunés?

HPo HJo ENukedi

Kur jané pyetur se kush sipas tyre éshté pérgjegjés pér hartimin e programeve né
shkolla, shumica e té anketuarve (72%) u pajtuan se kété pérgjegjési e ka MASHT-i,
ndérsa rreth 10% e tyre besonin se programet mésimore jané pérgjegjési e komunés
(shih figurén 18). Njé tjetér 10% e té anketuarve mendonin se kété kompetencé e ka
Sindikata e Bashkuar e Arsimit, Shkencés, dhe Teknologjisé dhe njé pérgindje mjaft e
vogél e té anketuarve ishin té mendimit se kété pérgjegjési e kané veté shkollat.

Figura 18. Sipas jush, kush &shté pérgjegjés pér programet mésimore né shkolla?

Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé n&... IR CRRR IR AR EURCCR R CCRTRRITOCCRRTRITIIO NN 72.4%
Komuna (I 10.5%
Sindikata e Bashkuar e Arsimit, Shkencés dhe... il 10.0%
Shkollat [l 5.2%
Nukedi Wl 1.7%
Tjetér @ 0.2%
Refuzoj 0.0%
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3.6. Mbrojtja e ajrit dhe e pyjeve

Mé pas, qytetarét jané pyetur se kush éshté sipas tyre pérgjegjés pér monitorimin e
kualitetit té ajrit si dhe kush éshté pérgjegjés pér mbrojtjen e pyjeve nga prerjet ilegale.
Sipas Ligjit pér mbrojtjen e ajrit nga ndotja, pérgjegjésia kryesore pér monitorimin e
cilésisé sé ajrit dhe mbrojtjen e ajrit nga ndotja bie mbi Ministriné e Mjedisit dhe
Planifikimit Hapésinor. Por komunat jané pérgjegjése pér hartimin e planeve lokale pér
cilésing e ajrit, té cilat duhet t& pérputhen me strategjiné nacionale pér cilésiné e ajrit.”
Né vitin 2016, Komuna e Prishtinés dhe ajo e Gjakovés kané vendosur matés pér
monitorimin e ajrit. MMPH kishte reaguar duke kérkuar nga kéto dy komuna gé té
largojné matésit me arsyetimin se ato nuk jané té kalibruar dhe se i vetmi burim zyrtar
pér matjen dhe informimin pér kualitetin e ajrit éshté Agjencia pér Mbrojtjen e Mjedisit
né kuadér t& MPMH.®

Té pyetur pér monitorimin dhe raportimin pér kualitetin e ajrit, rreth 63% e té
anketuarve deklaruan se monitorimi i kualitetit té ajrit éshté pérgjegjési e Ministrisé sé
Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor, ndérsa 18% e tyre ishin t& mendimit se kjo éshté
pérgjegjési e pérbashkét e ministrisé dhe komunés (shih figurén 19). Njé pjesé mé e
vogél e té anketuarve e konsideronin vetém komunén pérgjegjése né kété drejtim.

Figura 19. Sipas jush, kush éshté pérgjegjés pér monitorim dhe raportim pér kualitetin e ajrit?

Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor  |[I[II OO OETARARRISISERATRISICICTIIN - 6359
Komuna dhe Ministria [N 18.79%
komuna - [N 10.7%
Nukedi [N 6.2%
Tieter | 0.6%

Refuzoj ‘ 0.3%

Mbrojtja e pyjeve éshté kompetencé e komunave né bazé té€ kompetencave té
deleguara.’ Por mbikéqyrja inspektuese i takon inspektoratit té tregut dhe inspektorati i

’ Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés. Ligji nr.03/L-130 pér mbrojtjen e ajrit nga ndotja. Neni 31.
Burimi: http://bit.ly/208IfyT (hapur sé& fundmi mé 2 mars 2017).

8 Njé pérgjigie pér kété e ka dhéné edhe ish-ministri i MMPH z.Ferid Agani gjaté njé konference
ndérkombétare, mbajtur mé 26 prill 2016, né Hotel Emerald né Prishting, nén organizimin e Balkan Green
Foundation. Burimi: http://bit.ly/2nGRPg8, nga minuta 1.10.00 (hapur sé fundmi mé 22 mars 2016).

° Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés. Ligji nr.03/L-040 pér vetéqgeverisje lokale. Neni 18.
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pylltarisé i Ministrisé sé Mjedisit dhe Planifikimit Hap&sinor (MMPH).'° Q& nga viti 2010,
edhe inspektorati i tregut ka kaluar né nivelin gendror, respektivisht né Ministriné e
Tregtisé dhe Industrisé.!!

Té pyetur se kush éshté pérgjegjés pér mbrojtjen e pyjeve nga prerjet ilegale, 64% e té
anketuarve deklaruan se kjo éshté kompetencé e Ministrisé sé€ Bujgésisé, Pylltarisé dhe
Zhvillimit Rural. Njé pjesé tjetér e té anketuarve deklaruan se kjo éshté pérgjegjési e
komunés (17%) dhe e Policisé sé Kosovés (17%).

Figura 20. Kush éshté pérgjegjés pér mbrojtjen e pyjeve nga prerjet ilegale?

TN 1111111 1 T e
oo NN -
— 111/

Nuk e di " 1.5%

Tjetér [ 0.9%

Pyetur se kush do té duhej té ishte pérgjegjés pér monitorimin dhe raportimin e
kualitetit té ajrit, ata kryesisht mendojné se Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit
Hapésinor duhet té jeté né rolin e pérgjegjésit kryesor pér problemet lidhur me kété
Géshtje. Mé saktésisht, né figurén 21 mé poshté mund té shihet se 66% e kané dhéné
kété mendim, ndérsa 24% té tjeré jané té mendimit se ministria sé bashku me
komunén duhet ta mbajné kété pérgjegjési.

10 Gazeta Zyrtare e Republikés sé& Kosovés. Ligji nr.03/L-153 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit
nr.2003/3 pér pyjet. Neni 12, i cili plotéson nenin 29, pika 11 té Ligjit pér pyje. Burimi:
http://bit.ly/2mYc6Kh (hapur sé fundmi mé 12 mars 2017).

1 Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés. Ligji nr.03/L-181 pér inspektoratin dhe mbikéqyrjen e tregut.
Burimi: http://bit.ly/2nH1AL7. Né 2015, Instituti GAP ka analizuar konfliktin e kompetencave sa I pérket
inspekoratit té tregut né analizén me titull “Ndarja e pérgjegjésive né inspektim né mes té nivelit gendror
dhe lokal”. Burimi: http://bit.ly/2méjEb7 (hapur sé& fundmi mé 15 shkurt 2017).
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Figura 21. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér monitorimin dhe raportimin pér kualitetin e ajrit?

Ministria e jedisit che Planificimit Hapesinor - I[NNI ss.5%
komuna dhe Ministria [N 24.2%
Komuna ||||||||| 6.6%

Nukedi [llll 3.6%

Tjetér 0.1%

Figura 22 paraget pritjet e té anketuarve né lidhje me pérgjegjésin kryesor pér
problemet me mbrojtjen e pyjeve nga prerjet ilegale. Njé pjesé e konsiderueshme e
tyre, 63%, mendojné se pavarésisht kompetencave momentale éshté Ministria e
Bujqésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural ajo gé duhet t& merret me kéto probleme. Njé
pjesé tjetér e gytetaréve, rreth 25%, né fakt e shohin Policiné e Kosovés si institucionin
pérgjegjés pér ¢éshtjet lidhur me pyjet.

Figura 22. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér mbrojtjen e pyjeve nga prerjet ilegale?

Ministria e Bujqésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit
el - 6322
Policia e kosoves [N 2479
komuna - [ 11:3%

Nukedi | 0.5%

Tjetér 0.4%

3.7. Kompetencat né shéndetési

Pérkujdesi shéndetésor primar éshté kompetencé e komunave, kurse shéndetésia
sekondare (spitalet regjionale) dhe terciare (Qendra Klinike Universitare e Kosovés) jané
kompetencé e nivelit gendror. Pérjashtim nga ky rregull bé&jné komuna e Mitrovicés
Veriore, Gracanicés dhe Shtérpcés, té cilat me kompetencat e zgjeruara gé i jep Ligji
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pér vetégeverisie lokale, ofrojné edhe kujdesin shéndetésor dytésor. 2 Pérderisa
komunat jané pérgjegjése pér pérzgjedhjen e stafit, menaxhimin e gendrave té
mjekésisé familjare dhe sigurimin e cilésisé sé shérbimeve, Qeveria e Kosovés éshté
pérgjegjése pér hartimin e listés dhe sigurimin e barnave esenciale, si dhe vendos pér
nivelin e pagave né kété sektor.

Pér té matur njohurité e qytetaréve pér kompetencat né fushén e shéndetésisé, té
anketuarit jané pyetur pér listén esenciale té barnave dhe pagat né kété sektor. Pjesa
mé e madhe e té anketuarve (88%) deklaruan se Ministria e Shéndetésisé éshté
pérgjegjése pér sigurimin e barnave nga lista esenciale, kurse njé pjesé e qytetaréve té
anketuar (9%) ishin té& mendimit se kété pérgjegjési e ka komuna.

Figura 23. Cili institucion éshté pérgjegjés pér sigurimin e barnave nga lista esenciale népér gendrat
mjekésore né komunén tuaj?

Ministria e Shendetesisé {1

87.7%
komuna il 9.1%

Kuvendi i Kosovés ‘" 2.3%
Nukedi | 0.8%

Refuzoj 0.0%

Té anketuarit jané pyetur pér pritjet e tyre se kush do té duhej té€ ishte pérgjegjés
kryesor pér problemet me sigurimin e barnave nga lista esenciale. Figura 26 mé poshté
tregon se njé shumicé e theksuar e qytetaréve (89%) mendojné se kjo detyré duhet t'i
lihet nén pérgjegjési Ministrisé sé Shéndetésisé, ndérsa vetém 8% e tyre e shohin
komunén si njé institucion gé do té duhej té ishte pérgjegjés pér problemet lidhur me
barnat e listés esenciale.

12 Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés. Ligji nr.03/L-040 pér vetéqgeverisje lokale. Neni 20. Burimi:
http://bit.ly/1CulaKA (hapur sé fundmi mé 22 mars 2017).
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Figura 24. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér sigurimin e barnave nga lista esenciale?

Ministria e shendetesise [N es.25
komuna Il &.1%
Kuvendi i Kosovés " 2.3%

Nuk e di 0.3%

Né lidhje me rritjen e pagave né sistemin shéndetésor, shumica e té anketuarve (70%)
nuk u pajtuan se kjo éshté kompetencé e nivelit lokal, pérkatésisht e komunés (shih
figurén 24). Pér dallim, 13% e té anketuarve deklaruan se kjo éshté kompetencé e
komunés, ndérsa 17% e tyre nuk kishin njohuri né lidhje me kété céshtje.

Figura 25. Sipas jush, a éshté rritja e pagave né sistemin shéndetésor kompetencé e komunés?
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3.8. Ndarja e ndihmeés sociale

Ndihmat sociale ndahen konform Ligjit pér skemén e ndihmés sociale né Kosové.'® Deri
mé 2012, kjo kompetencé i takonte vetém Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale.
Me ndryshimin e Ligjit pér skemén e ndihmés sociale!*, MPMS kéto kompetenca i
delegoi tek komunat. Komunat pérzgjedhin udhéheqésit e shérbimit té& ndihmés sociale,
si dhe pérzgjedhin familjet té cilat pérfitojné ndihmé sociale. Edhe pse pérzgjedhja e
pérfituesve té ndihmés sociale béhet nga komuna, MPMS shpérndan pagesat.

13 Gazeta Zyrtare e Republikés sé& Kosovés. Ligji nr.2003/15 pér skemén e ndihmés sociale. Burimi:
http://bit.ly/2ocuEXq (hapur sé fundmi mé 23 mars 2017).

“ Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés. Ligji nr.04/L-096 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit
nr.2003/15 pér skemén e ndihmés sociale. Burimi: http://bit.ly/2nY&9cH (hapur sé fundmi mé 23 mars
2017).
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Shumica e qytetaréve té anketuar (79%) deklaruan se Ministria e Punés dhe Mirégenies
Sociale (MPMS) ndan ndihmén sociale, ndérsa 16% e tyre ishin t&€ mendimit se kjo
éshté pérgjegjési e komunés (shih figurén 26).

Figura 26. Sipas jush, cili institucion ndan ndihmén sociale?

Ministria e Punés dhe Miréqenies Sociale NIRRT 7785
komuna NI 16.3%

Kuvendi i Kosovés "" 4.3%
Nuk e di l 1.4%

Refuzoj 0.3%

Té anketuarit jané pyetur pér mendimin e tyre mbi institucionin qé do té duhej té ishte
pérgjegjési kryesor pér ndarjen e ndihmés sociale. Figura 27 mé poshté tregon se 75%
e tyre presin gé Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale té vazhdojé té mbaj kété
pérgjegjési. Rreth 18.5% té tjeré nuk ndajné té njéjtin mendim dhe e shohin komunén
si institucion pérgjegjés pér kété céshtje. Njé pjesé e vogél e té anketuarve (4%) jané
pérgjigjur se Kuvendi i Kosovés do té duhej té ishte pérgjegjés pér problemet me
ndarjen e ndihmés sociale pavarésisht kompetencave aktuale.

Figura 27. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér ndarjen e ndihmés sociale?

Ministria e Punés dhe Miréqenies Sociale NIRRT OITAE 5. 392
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Tjetér 0.1%
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3.9. Mbrojta e té drejtave té punétoréve dhe
konsumatoréve

Ligji i punés definon té drejtat e punétoréve dhe procedurat e ankesés né rast se ato té
drejta shkelen nga punédhénési. Sipas kétij ligji, Inspektorati i Punés éshté adresa né té
cilén t& punésuarit né cdo kohé mund té parashtrojné ankesé ndaj punédhénésit.'®
Inspektorati i Punés éshté agjencion ekzekutiv né kuadér té MPMS.

Pér adresimin e shkeljeve té drejtave té punétoréve, rreth 43% e té anketuarve u
pajtuan se pér kéto céshtje do t'i drejtoheshin MPMS-s&, ndérsa 31% e qytetaréve té
anketuar thané se kété pérgjegjési e ka Sindikata. Njé pjesé mé e vogél e té anketuarve
(14%) ishin t& mendimit se ankesat pér shkelje té drejtave té punétoréve duhet t'i
parashtrohen komunés dhe disa té tjeré thané se ankesat pér kété ¢éshtje duhet té
paraqiten né Kuvendin e Kosovés (shih figurén 28).

Figura 28. Ju lutem a mund té na tregoni se né cilin institucion duhet ankuar né rast té shkeljes sé té
drejtave té punétoréve?

Ministriné e Punés dhe Mirégenies Sociale 43.3%
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Tjetér 0.4%

Sa i pérket té drejtave té konsumatoréve, Ligji pér mbrojtjen e konsumatorit vendos té
drejtat e konsumatoréve dhe detyrimet e operatoréve ekonomik. Sipas kétij ligji, né rast
té ankesave, konsumatorét mund t'i drejtohen strukturave pérgjegjése né kuadér té
Ministrisé sé Tregtisé dhe Industrisé. *°

5 Gazeta Zyrtare e Republikés sé& Kosovés. Ligji nr.03/L-212 i punés. Neni 82. Burimi:
http://bit.ly/2nPI809 (hapur sé fundmi mé 2 mars 2017).

16 Gazeta Zyrtare e Republikés sé& Kosovés. Ligji nr.04/L-121 pér mbrojtien e konsumatorit. Neni 8.
Burimi: http://bit.ly/2njKd29 (hapur s& fundmi mé 12 shkurt 2017).
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Pér té matur njohurité e qytetaréve rreth adresés sé ankesés né rast té€ pakénagésive
me bizneset, i kemi pyetur ata pér njé problem bazik, sic mund té jeté shitja e
produkteve me afat té skaduar. Rreth 33% e té anketuarve deklaruan se nése do té
hasnin né produkte me afat té skaduar do ti drejtoheshin kompanisé private
pérgjegjése pér kété céshtje. Né anén tjetér, rreth 28% e qytetaréve té anketuar thané
se do t'i drejtoheshin Ministrisé sé Tregtisé dhe Industrisé pér kété ¢éshtje. Gjithashtu,
rreth 17% e té anketuarve deklaruan se pér problemet me afat té skaduar té
produkteve do t'i drejtoheshin vetém komunés, ndérsa 12% komunés dhe ministrisé.

Figura 29. Nése do té hasni né produkte me afat té skaduar né treg, kujt do ti drejtoheshit sé pari?

Kompanisé private [l C AT AT ERARERRCRARRRRCERRRRRCECRITCNANE 2 - 99
Ministrisé sé Tregtisé dhe Industrisé |JHNIHANIRARCRRECARRRRCCRRRRRCCRRRRACARRAERARARRRIAIIOON 2799
Komunés  [HHNAAECKRRCCRRARCRERRRRRCCEREOOA 2749
Komunés dhe Ministrisé  [HIIIIHMITMNNN 11.8%
Inspektoriatit te ushgimit [l 1.8%
Mediave | 0.2%
Askujt Il 1.3%
Nuk e di  [HIMIMN 5.9%
Refuzoj Il 1.0%

3.10. Operimi i guréthyesve

Né disa komuna, gytetarét pérballen me pluhurin, zhurmén dhe déme materiale né
shtépi té€ banimit, si pasojé e operimit t€ guréthyesve ose shfrytézuesit e zhavorit.
Gurét, réra, zhavori e materiale tjera si kéto konsiderohen minerale ndértimore dhe
lejet pér shfrytézimin e tyre jepen nga Komisioni i Pavarur pér Miniera dhe Minerale
(KPMM), agjencion i pavarur i themeluar me Ligjin pér miniera dhe minerale!” dhe i cili i
pérgjigjet Kuvendit té Kosovés. Por, operatorét gé aplikojné pér licencé né KPMM, duhet
sé pari t€ marrin njé pélgim nga komuna dhe Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit
Hapésinor.

Kur jané pyetur se cili institucion jep lejet pér operimin e guréthyesve 36% e té
anketuarve deklaruan se kété leje e léshon Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit
Hapésinor, rreth 32% e tyre ishin t&€ mendimit se kété kompetencé e ka Komisioni pér

7 Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés, Ligji nr.03/L-163 pér minierat dhe mineralet. Burimi:
http://bit.ly/2nLcP53 (hapur sé fundmi mé 25 shkurt 2017).
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Miniera dhe Minerale, dhe 19% e té anketuarve thané se kéto leje i jep komuna (shih
figurén 30).

Figura 30. Cili institucion jep lejet pér operimin e guréthyesve?

Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit
T agsnor e T

Hapésinor
35.9%

Komisioni pér Miniera dhe Minerale - JNIHHIMMMMMMMMRHMIIITIITIITI ,, |,
komuna MMM  1.9%
Nukee di - NN 22.55%

Refuzoj | 0.3%

Kur béhet fjalé pér pritjet rreth dhénies sé lejeve pér operimin e guréthyesve, figura 31
mé poshté tregon se rreth 41% e té anketuarve mendojné se Ministria e Mjedisit dhe
Planifikimit Hapésinor do té duhej ta kishte kété pérgjegjési, ndérsa 36% kané
pérzgjedhur si pérgjigje Komisionin pér Miniera dhe Minerale.

Figura 31. Pavarésisht kompetencave momentale, a mund té na tregoni se cili institucion do té duhej té
ishte pérgjegjés kryesor pér dhénien e lejeve pér operimin e guréthyesve?
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3.11. Kompetencat pér shérbimin e zjarrfikésve

Reagimi ndaj rasteve emergjente lokale éshté njé nga kompetencat vetanake té
komunave.'® Nj& ndér emergjencat mé té shpeshta éshté edhe shpérthimi i zjarreve.
Shérbimi i zjarrfikésve éshté njé ndér institucionet reaguese né raste té emergjencave.

18 Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés. Ligji nr.03/L-040 pér vetéqgeverisje lokale. Neni 17. Burimi:
http://bit.ly/1CulaKA (hapur sé fundmi mé 22 mars 2017).
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Por, zjarrfikésit menaxhohen nga Ministria e Punéve té Brendshme, pérmes Agjencisé
sé Menaxhimit Emergjent, kurse pagesa e pagave té shérbimit té zjarrfikésve béhet nga
ana e komunave.

Kur gytetarét u pyetén se mbi ké bie pérgjegjésia nése Shérbimi i Zjarrfikésve nuk i
pérgjigjet thirrjes pér intervenim, rreth 41% e té anketuarve deklaruan se pérgjegjésia
bie mbi kryetarin e komunés, ndérsa 34% e tyre ishin t&€ mendimit se pérgjegjésia bie
mbi Ministriné e Punéve té Brendshme (shih figurén 32).

Figura 32. Mbi ké bie pérgjegjésia, né rast se Shérbimi i Zjarrfikésve nuk i pérgjigjet thirrjes pér
intervenim?
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19 Gazeta Zyrtare e Republikés s& Kosovés. Ligji nr.04/L-049 pér zjarrfikje dhe shpétim. Neni 7. Burimi:
http://bit.ly/1UUigZv (hapur sé fundmi mé 21 mars 2017).
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3.8. Nxjerrja e dokumenteve personale

Pajisja e qytetaréve me letérnjoftim dhe pasaporté éshté kompetencé e Ministrisé sé
Punéve té Brendshme. Té pyetur se ku duhet aplikuar pér t'u pajisur me pasaporté dhe
letérnjoftim, rreth 52% e té anketuarve deklaruan se kjo éshté kompetencé e nivelit
lokal, pérkatésisht komunés. Rreth 34% e té anketuarve ishin t€ mendimit se kéto
dokumente l|éshohen nga Ministria e Punéve té Brendshme. Gijithashtu, 13% e té
anketuarve deklaruan se kété pérgjegjési e ka Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale.

Figura 33. Ju lutem a mund té na tregoni se né cilin institucion duhet aplikuar pér tu pajisur me
letérnjoftim apo pasaporté?
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Perfundimi

Pér pérgatitjen e pyetjeve pér anketim, Instituti GAP ka mbajtur njé fokus grup me
pérfagésues t&€ MAPL dhe komunave. Né kété fokus grup ka ekzistuar skepticizém se
pyetjet e adresuara ndaj qytetaréve jané shumé té avancuara dhe “shumé prej kétyre
pyetjeve do kishin véshtirési t'i pérgjgjeshin edhe veté zyrtarét komunal”. Por rezultatet
e hulumtimit né masé té madhe déshmojné té kundértén: gytetarét kané njohuri té
mjaftueshme pér institucionet pérgjegjése pér adresimin e politikave né fusha té
ndryshme té jetés publike.

Por nuk do té ishte qudi edhe nése gytetarét nuk do ishin né dijeni pér kompetencat e
nivelit gendror dhe lokal. Legjislacioni né fuqi ka krijuar njé ndérthurje té kompetencave
né mes té dy niveleve, aq sa né disa raste kundérshtimet né mes té nivelit gendror dhe
atij lokal kané bllokuar shumé politika. Njé gjé e tillé ka ndodhur sidomos né Komunén
e Prishtinés. Kompetencat vetanake té€ komunave, té listuara né nenin 17 té Ligjit pér
vetégeverisje lokale, né praktiké nuk jané kompetenca vetanake, por njé ndérthurje né
mes té pushtetit t& komunave, ministrive, ndérmarrjeve publike dhe agjencioneve té
pavarura.

Por, pérkundér asaj se shumica e qytetaréve jané té informuar pér shumicén e
politikave publike dhe pérgjegjésit pér to, njohurité e gytetaréve dallojné né disa raste
né baze té etnisé, moshés, apo nivelit t& edukimit. Pér shembull, njé rast i tillé ku niveli
i informimit té qytetaréve dallon né bazé té nivelit té& edukimit mund té vérehet tek
pyetja se kush éshté pérgjegjés pér emérimin e mésimdhénésve né shkolla fillore dhe té
mesme. Pothuajse gjysma e té anketuarve deklaruan se kété pérgjegjési e ka MASHT-i,
ndérsa 33.5% ishin té vetédijshém se kété kompetencé e ka komuna. Mirépo, niveli i
informimit té gytetaréve né kété drejtim dallonte né bazé té nivelit té edukimit. Mé
shumé nga gytetarét me nivel mé té larté té edukimit ishin sakté té informuar pér kété
Géshtje dhe mé shumé nga té€ anketuarit gé besonin se kjo éshté pérgjegjési e nivelit
gendror kishin nivel mé té ulét té edukimit. PEr mé tepér, dallime mé té theksuara né
mes té gytetaréve kishte né bazé té etnisé. Njé shembull i tillé mund té shihet tek
pyetja pér mirémbajtjen e mbeturinave ku prej atyre gé besonin se kété pérgjegjési
duhet ta keté vetém komuna, vetém 7% ishin shqiptaré dhe 67% ishin serb.

Njé nga mésimet gé mund té nxirret nga ky hulumtim éshté se krahas edukimit té
gytetaréve pér kompetencat e komunave dhe adresat pér té kérkuar llogaridhénie,
nevojitet njé plan nacional pér eliminimin e kundérthénieve ligjore dhe adresimin e
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pérgjegjésive, duke eliminuar burokraciné dhe pengesat né komunikim né mes té
institucioneve té té dy niveleve.

Bazuar né rezultatet e kétij hulumtimi, né bashképunim me institucionet publike dhe
mediat, Instituti GAP do té ndérmarré njé fushaté informimi pér té ngritur nivelin e
vetédijes edhe pér ato politika pér té cilat qytetarét nuk kané treguar njohuri té
mjaftueshme, si pér shembull adresimi i qarté i pérgjegjésis€ pér nxjerrjen e
dokumenteve personale, si letérnjoftimi dhe pasaporta, pér té cilat gytetarét mendojné
se komuna éshté pérgjegjése pér |Eshimin e tyre. Pérvec késaj, thuajse né secilén
pyetje, ekziston njé pérgindje e konsiderueshme e gytetaréve té cilét nuk kané njohuri
pér kompetencat e komunave, e me té cilét do té duhej té punohej mé shumé né
programe té edukimit publik.
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POOJOP®( rnce

Instituti GAP éshté njé Think-Tank i themeluar né tetor té€ 2007 né Kosové. Qéllimi kryesor i GAP-it
éshté té térheq profesionisté pér té krijuar njé ambient té zhvillimit dhe hulumtimit profesional, qé
haset né institucione té ngjashme né shtetet peréndimore. Kjo gjithashtu u ofron mundési
kosovaréve pér hulumtimin, zhvillimin dhe implementim e projekteve me géllim té avancimit té
shogérisé kosovare. Prioritet pér kété Institut éshté mobilizimi i profesionistéve né adresimin e
sfidave ekonomike, politike dhe sociale té vendit. Qéllimet kryesore té GAP-it jané té mbush
zbrazétité né mes té geverisé dhe qytetaréve, si dhe té mbushé zbrazétité né mes té problemeve
dhe zgjidhjeve.

Instituti GAP mbéshtetet nga:
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